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АННОТАЦИЯ
Актуальность.  Цифровая трансформация здравоохранения стано­
вится ключевой составляющей национальной стратегии устойчивого 
экономического роста и  повышения социальной защищенности насе­
ления. Она меняет традиционные формы взаимодействия государства 
и общества, повышается прозрачность управленческих решений и вов­
леченности граждан в процессы принятия решений.
Цель исследования:  провести анализ цифровой трансформации 
здравоохранения Кыргызской Республики.
Материалы и  методы.  Проведен анализ цифровой трансфор­
мации здравоохранения Кыргызской Республики. Использовались 
материалы научных электронных библиотек eLibrary, «КиберЛенинка», 
сети Интернет, находящиеся в свободном доступе и отвечающие крите­
риям включения для контент-анализа (соответствие отобранной тема­
тике исследования, полнотекстовый формат работы). Применены мето­
ды аналитического обобщения, аналогий, формализации.
Результаты. Уровень цифровизации экономики и общества в Кы­
ргызской Республике можно охарактеризовать как невысокий по 
сравнению со среднемировыми показателями. Развитие цифровых 
технологий сдерживается не только недостатком бюджета, но и сла­
бостью инновационного сектора, цифровым неравенством между 
городом и  селом, особенно в  географически удаленных районах, 
а  также отсутствием доступа в  режиме реального времени к  дан­
ным, необходимым для принятия управленческих решений. Раз­
работан комплекс мер по активному развитию и широкому внедре­
нию современных информационно-коммуникационных технологий 
в области здравоохранения. Например, программа «Санарип MED», 
направленная на цифровую трансформацию, охватывающую элек­
тронную запись к врачам, цифровые карты пациентов, вакцинацию, 
лабораторную диагностику, статистику и мониторинг.
Заключение.  Цифровизация здравоохранения играет ключевую 
роль в повышении качества жизни и доступности медицинских ус­
луг в Кыргызской Республике. Для полного раскрытия потенциала 
необходимы инвестиции в  инфраструктуру, обучение персонала 
и совершенствование нормативной правовой базы. Внедрение циф­
ровых технологий способно значительно улучшить качество меди­
цинского обслуживания населения.

Ключевые слова: цифровизация, здравоохранение, электронные 
услуги, цифровые технологии, кибербезопасность, цифровая транс­
формация, устойчивое развитие, Кыргызская Республика.
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ВВЕДЕНИЕ

Цифровая трансформация здравоохранения на 
современном этапе развития является важней-

шим компонентом единой национальной стратегии 
устойчивого экономического роста и повышения 
уровня социальной защищенности населения любого 
государства. Этот процесс предполагает внедрение 
современных цифровых технологий, способствующих 
качественным изменениям существующей системы 
здравоохранения, включая улучшение качества услуг, 
повышение эффективности управления ресурсами 
и доступности медицинской помощи населению.

Основные направления цифровой трансформа-
ции здравоохранения включают автоматизацию про-
цессов диагностики и лечения пациентов; создание 
электронных медицинских карт и  дистанционные 
консультации врачей; применение больших данных 
и  аналитики для принятия решений в  управлении 
здравоохранением; развитие телемедицинских сер-
висов и  мобильных приложений для мониторинга 
здоровья населения.

Кроме того, цифровая трансформация меняет 
традиционные формы взаимодействия государства 
и  общества, повышается прозрачность управленче-
ских решений и вовлеченности граждан в процессы 
принятия решений.

Однако, вместе с  положительными аспектами 
цифровой трансформации, возникают и  новые вы-
зовы, среди которых выделяются следующие про-
блемы: «цифровое неравенство», «цифровой разрыв», 
«цифровое давление и контроль», «цифровые права, 
обязанности и ответственность», «цифровое манипу-
лятивное политическое воздействие», «безопасность 
и грамотное поведение в цифровой среде» [1, 2].

Стремительное развитие технологий открыло 
эпоху цифровой трансформации, которая посто-
янно меняет ландшафт социальной политики во 
многих странах. Использование цифровых инстру-
ментов – ​платформ электронного управления, мо-
бильных приложений и  аналитики данных  – ​по-
могает обеспечить эффективное, справедливое 
и  прозрачное предоставление медицинских услуг 
государством своим гражданам.

По данным Всемирного банка и ОЭСР, интегра-
ция цифровых технологий в систему здравоохране-
ния расширяет доступ к услугам за счет снижения 
административного бремени, включения фактиче-
ских данных в принятие решений и ускоряет пре-
доставление медицинских услуг [3, 4].

Процесс цифровизации обретает особую акту-
альность для Кыргызской Республики в контексте 
преодоления системных вызовов, обусловленных 
низким уровнем доходов населения, ограничен-
ным доступом к  социальным услугам и  наличием 
неблагоприятных экономических факторов [5].

Плотность населения в  Республике крайне не-
равномерна: более чем три четверти населения 

проживают в  Чуйской долине на севере и  в  При-
ферганье – ​на юго-западе. Наиболее благоприятные 
участки для проживания составляют 15% террито-
рии, где сосредоточено более 80% всего населения 
[6, 7, 8]. Численность городского населения состав-
ляет более трети постоянного населения (34,9%) 
и  почти две трети (65,1%) населения проживает 
в сельской местности [9].

В данной ситуации цифровые технологии высту-
пают эффективным средством увеличения доступ-
ности медицинских услуг посредством удаленного 
доступа, повышают прозрачность общественных 
институтов и содействуют развитию экономически 
неблагополучных сельских районов.

Цель исследования: провести анализ цифровой 
трансформации здравоохранения Кыргызской 
Республики.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

В рамках исследования проведен анализ цифро-
вой трансформации здравоохранения Кыргызской 
Республики. Использовались материалы научных 
электронных библиотек eLibrary, «КиберЛенинка», 
сети Интернет, находящиеся в  свободном досту-
пе и  отвечающие критериям включения для кон-
тент-анализа (соответствие отобранной тематике 
исследования, полнотекстовый формат работы). 
Применены методы аналитического обобщения, 
аналогий, формализации.

РЕЗУЛЬТАТЫ

В текущих реалиях ключевым условием успеш-
ной цифровой трансформации и  цифрового раз-
вития отрасли здравоохранения является целевое 
государственное участие в формировании единого 
цифрового пространства, стимулировании цифро-
вых преобразований и  регулировании трансфор-
мационных процессов на основе цифровых тех-
нологий. Оценка уровня цифровизации является 
важной как для понимания, насколько конкурен-
тоспособной является та или иная система эконо-
мики страны на внутреннем и внешнем рынках, так 
и для разработки стратегии ее развития.

На текущий момент уровень цифровизации эко-
номики и общества в Кыргызской Республике мож-
но охарактеризовать как невысокий по сравнению 
со среднемировыми показателями: в  2024 г. Кыр-
гызская Республика по индексу развития инфор-
мационно-коммуникационных технологий (ИКТ), 
по данным Международного союза электросвязи, 
заняла 53 место из 170, набрав 88,3 баллов из 100; по 
уровню развития информационно-коммуникаци-
онных технологий и сетевой экономики – ​86 место 
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из 133, набрав 44,16 баллов из 100; по индексу раз-
вития электронного правительства  – ​78 место из 
193. Вместе с тем за последние 10 лет отмечается 
улучшение позиций Кыргызстана по компонентам 
уровня развития электронных услуг и ИКТ-инфра-
структуры (рис. 1).

В Кыргызстане модернизация ИКТ-инфра-
структуры, формирование цифровых компетен-
ций и  повсеместное внедрение цифровых реше-
ний связано с  определенными проблемами [10]. 
Развитие цифровых технологий сдерживается не 
только недостатком бюджета, но и слабостью ин-
новационного сектора, цифровым неравенством 
между городом и  селом, особенно в  географи-
чески удаленных районах, а  также отсутствием 
доступа в  режиме реального времени к  данным, 
необходимым для принятия управленческих ре-
шений, и отсутствием эффективной координации 
между процессами цифровой трансформации го-
сударственного управления и  социально-эконо-
мической сферы [11].

Все это послужило стимулом для разработки 
и  реализации концепции цифровой трансфор-
мации «Цифровой Кыргызстан 2019–2023», Кон-
цепции цифровой трансформации Кыргызской 
Республики на 2024–2028 гг. [12], в  рамках кото-
рых в  Кыргызской Республике был разработан 
комплекс мер по активному развитию и  широко-
му внедрению современных ИКТ во всех отраслях 

и сферах, особенно в государственном управлении, 
в том числе в области здравоохранения.

В Кыргызстане успешно реализуется программа 
«Санарип MED», направленная на цифровую транс-
формацию здравоохранения. По данным Минздра-
ва Кыргызской Республики за 2024 г., цифровые 
решения охватывают практически все уровни ме-
дицинской помощи и  позволяют оптимизировать 
процессы, повысить качество обслуживания паци-
ентов и эффективность управления системой здра-
воохранения:

–	 электронная запись на приём к  врачу суще-
ственно упрощает доступ населения к меди-
цинским услугам;

–	 цифровая карта пациента предоставляет до-
ступ к медицинской истории и назначениям, 
что улучшает качество обслуживания и  по-
вышает информированность обследуемого;

–	 цифровая карта вакцинации позволяет от-
слеживать прививки с  помощью PUSH-уве-
домлений и учёта национального календаря;

–	 информационная система лабораторной 
диагностики обеспечивает формирование 
и отправку результатов анализов в цифровом 
виде, что ускоряет процесс получения ин-
формации;

–	 электронные справки о  состоянии здоро-
вья, временной нетрудоспособности и  учё-
тах в  психиатрии и  наркологии упрощают 
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Индекс сетевой готовности, ВЭФ

Индекс развития электронного правительства, ООН

Рис. 1. Динамика положения Кыргызской Республики в международных рейтингах 
коммуникационного развития
Источник: составлено авторами по данным Международного союза электросвязи, ООН, ВЭФ, актуальным на 17.11.2025 г.
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взаимодействие граждан с  медицинскими 
учреждениями;

–	 система цифровой статистики и мониторин-
га позволяет автоматизировать сбор и  ана-
лиз медицинских данных, что способствует 
более эффективному управлению здраво
охранением;

–	 информационные системы регистрации 
рождений и смертей, а также эпидемиологи-
ческого мониторинга, обеспечивают опера-
тивный обмен данными и  позволяют быстро 
реагировать на эпидемиологические события.

Инструменты, используемые для обеспечения 
удаленных консультаций, сокращают неравенство 
в доступе к здравоохранению, что приводит к улуч-
шению здоровья матери и ребенка, важнейшим по-
казателям качества жизни.

ОБСУЖДЕНИЕ

Современное здравоохранение Кыргызской Ре-
спублики претерпевает глубокие преобразования, 
вызванные стремительным развитием цифровых 
технологий. Цифровая трансформация начинает-
ся с  автоматизации рутинных процессов, посте-
пенно перерастая в  полноценную цифровизацию. 
Автоматизация направлена на повышение про-
изводительности и  снижение издержек, а  циф-
ровизация стремится создать интеллектуальные 
производственные системы, способные быстро 
адаптироваться к  изменениям. Обе стадии важны 
для полноценного перехода к  новым стандартам 
медицинской помощи.

В Кыргызстане цифровая трансформация здра-
воохранения согласуется с  Национальной стра-
тегией развития (2018–2040 гг.), которая ставит 
цифровизацию на первое место в повестке дня как 
инструмент экономической диверсификации и до-
стижения социального равенства.

Для Кыргызской Республики, с  её ограничен-
ными экономическими ресурсами и  стремлением 
к улучшению качества жизни населения, цифрови-
зация системы здравоохранения имеет стратегиче-
ское значение. Повышается не только доступность 
и  качество услуг, но также создаются устойчивые 
модели взаимодействия государства, бизнеса и об-
щества [13].

В последнее десятилетие Кыргызстан наращи-
вает темпы по применению цифровых технологий: 
цифровое здравоохранение увеличилось на 30%, 
также возросло количество консультаций сельских 
жителей, где уровень материнской смертности 
снизился на 15% за период с 2022 по 2024 г.

Однако Кыргызская Республика продолжает 
сталкиваться с  препятствиями на пути к  масшта-
бированию цифровой трансформации: в  сельской 
местности уровень проникновения цифровизации 
в  2023 г. составил всего 30%, поэтому обеспечить 
равный охват услугами невозможно; недостаток 
квалифицированных ИТ-специалистов ограничи-
вает мощности для обслуживания систем; высокие 
первоначальные финансовые затраты на цифровую 
инфраструктуру чрезвычайно обременительны для 
государственного бюджета; слабые системы кибер-
безопасности создают риск утечки данных [14, 15].

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Применение цифровых технологий в  сфере 
здравоохранения Кыргызской Республики высту-
пает ключевым фактором устойчивого развития, 
направленным на повышение качества жизни 
граждан и эффективности оказания государствен-
ных услуг. Цифровизация здравоохранения спо-
собствует сокращению издержек, увеличению 
доступности и  прозрачности медицинских услуг, 
а также формированию предпосылок для экономи-
ческого роста.

Тем не менее для полной реализации потенци-
ала цифровых технологий необходимо устранить 
имеющиеся препятствия: недостаточно развитую 
инфраструктуру, низкую цифровую компетент-
ность и  дефицит финансирования. Применение 
комплексного подхода, включающего инвести-
рование в  технологическую базу, подготовку 
профессиональных кадров, формирование соот-
ветствующей нормативной правовой базы, по-
зволит преодолеть возникшие барьеры и успешно 
осуществить цифровую трансформацию в  сфере 
здравоохранения.

Таким образом, цифровизация здравоохранения 
в  Кыргызской Республике представляется важ-
ным этапом построения эффективной, доступной 
и  устойчивой системы медицинского обслужива-
ния. Внедрение цифровых технологий обладает 
большим потенциалом для улучшения качества 
жизни населения.
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сорской поддержки.
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ABSTRACT
Relevance.  The digital transformation of healthcare is becoming a key component of the national strategy for sustainable economic growth and 
increasing social protection of the population. It is changing the traditional forms of interaction between the state and society, increasing the trans­
parency of management decisions and the involvement of citizens in decision-making processes.
The purpose of the study:  to analyze the digital transformation of healthcare in the Kyrgyz Republic.
Materials and methods.  A content analysis of the digital transformation of healthcare in the Kyrgyz Republic has been conducted. The ma­
terials of the scientific electronic libraries eLibrary, CyberLeninka, and the Internet were used, which are freely available and meet the criteria for 
inclusion for analysis (compliance with the selected research topic, full-text format of the work). The methods of analytical generalization, analogies, 
and formalization are applied.
Re s ults .  The level of digitalization of the economy and society in the Kyrgyz Republic can be described as low compared to the global aver­
age. The development of digital technologies is hindered not only by a lack of budget, but also by the weakness of the innovation sector, digital 
inequality between urban and rural areas, especially in geographically remote areas, as well as the lack of real-time access to data necessary 
for making managerial decisions. A set of measures has been developed for the active development and widespread introduction of modern 
information and communication technologies in the field of healthcare. The main initiatives include the Sanarip MED program aimed at 
digital transformation, covering electronic doctor appointments, digital patient records, vaccinations, laboratory diagnostics, statistics and 
monitoring.
Conclusion.  Digitalization of healthcare plays a key role in improving the quality of life and accessibility of medical services in the Kyrgyz Repub­
lic. Investments in infrastructure, staff training, and improvements in the regulatory framework are needed to reach their full potential. Despite the 
difficulties, the introduction of digital technologies can significantly improve the quality of medical care for the population.

Keywords: digitalization, healthcare, electronic services, digital technologies, cybersecurity, digital transformation, sustainable development, 
Kyrgyz Republic.
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Новости здравоохранения стран СНГ

В МОСКВЕ СОСТОЯЛСЯ ФОРУМ «ЗДОРОВОЕ ОБЩЕСТВО»: ЭКСПЕРТЫ ИЗ РОССИИ, 
СТРАН СНГ, БРИКС И ШОС ОБСУДИЛИ ИННОВАЦИИ В МЕДИЦИНЕ
17–18  марта в г. Москве на базе кластера «Ломоно-

сов» Инновационного научно-технологиче-
ского центра МГУ «Воробьевы горы» прошел ежегодный 
Форум «Здоровое общество», который собрал руководи-
телей систем здравоохранения и  экспертов для обсуж-
дения инноваций в  медицине, науке и  фармацевтике, 
направленных на увеличение продолжительности здо-
ровой и активной жизни, укрепление ментального благо-
получия и создание благоприятной среды.

В 2026 г. Форум стал площадкой для конструктивного 
диалога между российскими специалистами и  междуна-
родным сообществом, включая представителей стран СНГ, 
БРИКС и  ШОС. В  мероприятии приняли участие свыше 
2 000 делегатов, экспертов, слушателей и представителей 
средств массовой информации. Данное событие посети-
ли официальные делегации из десяти стран: Республики 
Беларусь, Киргизской Республики, Республики Таджики-
стан, Арабской Республики Египет, Султаната Оман, Ре-
спублики Казахстан, Республики Узбекистан, Республики 
Абхазия, Республики Южная Осетия, а также представите-
ли Исполнительного комитета СНГ. В рамках деловой про-
граммы было организовано более 20 экспертных сессий.

Организатором мероприятия выступила экосистема 
Фонда Росконгресс «Здоровое общество» при поддержке 
Министерства здравоохранения Российской Федерации 
и участии базовой организации общественного здоровья 
и информатизации здравоохранения государств – ​участ-
ников СНГ – ​ФГБУ «ЦНИИОИЗ» Минздрава России.

Форум по праву считается одним из наиболее значи-
мых ежегодных мероприятий в  области общественного 
здоровья. В  программу текущего года были включены 
вопросы, связанные с развитием управленческих компе-
тенций в системе здравоохранения, внедрением принци-
пов салютогенного дизайна в медицинских учреждениях, 
использованием технологий искусственного интеллекта, 
реализацией программ здоровьесбережения, а  также 
инновационными разработками в  сфере фармакологии 
и другими аспектами развития отрасли.

Центральной темой пленарной сессии стало обсуж-
дение эффективных региональных и  международных 
практик, направленных на укрепление общественного 

здоровья. В дискуссии приняли участие министры здра-
воохранения Российской Федерации (М. Мурашко), Егип-
та (Х. Абдель Гаффар), Республик Казахстан (Т. Султанга-
зиев), Беларусь (Е. Богдан), Таджикистан (Х. Мухиддин), 
заместитель мэра г. Москвы по социальным вопросам 
А. Ракова, а также главы Республик Якутия (А. Николаев) 
и Алтай (А. Турчак).

В рамках первого дня Форума состоялась экспертная 
сессия «Школа лидеров», посвящённая вопросам управ-
ленческого потенциала в  здравоохранении. В  обсужде-
нии приняли участие заместитель Министра здравоох-
ранения Российской Федерации Т. Семенова, первый 
вице-министр здравоохранения Республики Казахстан 
Т. Султангазиев, советник Исполкома СНГ Е. Шамаль, 
а также представители ведущих медицинских универси-
тетов, Мастерской управления «Сенеж» и региональных 
органов власти. Особое внимание было уделено выстро-
енной на базе ФГБУ «ЦНИИОИЗ» Минздрава России 
трехуровневой системы взаимодействия по подготовке 
кадров руководящего звена здравоохранения. Кадровая 
платформа для организаторов здравоохранения действу-
ет уже пятый год, объединяя около 5 тысяч специалистов 
из всех регионов России и 10 стран СНГ. Формат работы 
включает онлайн-обучение, проектную деятельность, 
очные встречи, систему наставничества. В  планах  – ​со-
здание «Школы лидеров для стран СНГ» и Международ-
ного обучающего центра.

В ходе проведения круглого стола на полях Форума 
заместители министров здравоохранения Республики 
Беларусь, Республики Казахстан, Кыргызской Республи-
ки, Российской Федерации, Республики Таджикистан, 
а  также представители Исполкома СНГ и  профильных 
организаций рассмотрели вопросы профилактики пове-
денческих рисков развития неинфекционных заболева-
ний (НИЗ). В  центре внимания оказался опыт стран по 
применению ограничений и запретов в целях профилак-
тики НИЗ и оценка эффективности реализуемых мер.

В рамках деловой программы Форума «Здоровое об-
щество» для участников было предусмотрено знакомство 
с  организацией работы ведущих федеральных центров 
России и медицинских организаций г. Москвы.

Источники: Интернет-портал СНГ «Пространство интеграции», официальный сайт ФГБУ «ЦНИИОИЗ» Минздрава России.
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